
 

 

Pressemitteilung 

 

Kasseler Sparkasse startet mit neuem Privatkunden-Konzept 

Beratung und digitale Angebote werden 

ausgebaut 

• Anpassung an verändertes Kundenverhalten  

• Beitrag zur Zukunftssicherung der Sparkasse 

• Flächendeckende Bargeldversorgung gesichert 

 

Kassel/Hofgeismar/Wolfhagen, 5. Mai 2017. Ab Ende Juni 2017 wird die Kasse-

ler Sparkasse ihre digitalen Angebote ausbauen und ihre Beratungsleistungen 

an 45 Standorten konzentrieren. Erhalten bleiben die flächendeckende Bar-

geldversorgung und der Selbstbedienungsservice an allen bisherigen Stand-

orten in der Stadt und dem Landkreis Kassel, insgesamt 100. 

Verwaltungsrat: Leistungsfähigkeit der Kasseler Sparkasse wird dauerhaft 

gesichert  

Der Verwaltungsrat folgte dem Konzept des Vorstands zur Anpassung des Privat-
kundengeschäfts an die veränderten Kundenwünsche. 

„Die Kasseler Sparkasse schafft damit zukunftsweisende Strukturen für Kunden 
und Mitarbeiter“, sagte Landrat Uwe Schmidt, der Vorsitzende des Verwaltungs-
rats.  „Sie verfügt in ihrem Geschäftsgebiet nach wie vor über das dichteste Ser-
vice- und Beratungsnetz aller Geldinstitute, in jeder Kommune werden  Kunden 
persönlich beraten.“ Der stellvertretende Verwaltungsratsvorsitzende, Oberbür-
germeister Bertram Hilgen, bezeichnete das neue Privatkunden-Konzept als ei-
nen „konsequenten und jetzt dringend notwendigen Schritt  zur Sicherung der 
Leistungsfähigkeit unserer Sparkasse für unsere Region“. 

Orientierung an verändertem Kundenverhalten 

Die Kundenwünsche haben sich in den letzten Jahren spürbar verändert. Kunden 
regeln ihre Bankgeschäfte zunehmend online und besuchen immer seltener  Ge-
schäftsstellen, insbesondere die kleinen Einheiten. Im Durchschnitt besucht ein 
Kunde pro Jahr ein Mal seine Geschäftsstelle, hebt 24 Mal Bargeld ab, nutzt 120 
Mal das Online-Banking und 230 Mal die Sparkassen-Apps mit seinem Smartpho-
ne. 

„Immer mehr Kunden wollen ihre Sparkasse mobil erreichen und möglichst vieles 
möglichst unkompliziert regeln“,  sagte Ingo Buchholz, Vorstandsvorsitzender 
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der Kasseler Sparkasse. „Wir orientieren uns an diesen veränderten Kundenwün-
schen und bauen unsere digitalen Angebote aus.“ 

Neue digitale Angebote 

Ab dem 9. Mai 2017 steht den Kunden eine völlig neu gestaltete Version der In-
ternet-Filiale www.kasseler-sparkasse.de zur Verfügung, die dann alle komfor-
tablen Funktionen auf allen Endgeräten gleichermaßen bietet. Darüber hinaus 
wird ab 12. Juni 2017 die telefonische Erreichbarkeit des Kunden-Service-Centers 
ausgeweitet, so dass Kunden die Kasseler Sparkasse von Montag bis Freitag zwi-
schen 8 und 20 Uhr anrufen und über WhatsApp erreichen können. 

Nach den Sommerferien wartet die Kasseler Sparkasse dann mit zusätzlichen 
digitalen Angeboten auf: Online-Chatfunktionen und Videoberatung in der Inter-
net-Filiale. Ingesamt sind dafür 21 Arbeitsplätze in einem neuen Online-
Beratungscenter geschaffen worden. 

Beratungscenter bündeln Kompetenzen 

„Aber nicht für jeden Beratungswunsch gibt es digitale Lösungen“, erläuterte 
Buchholz. „Viele Kunden schätzen unsere individuelle Beratung im persönlichen 
Gespräch.“ Für diese Kunden bündelt die Kasseler Sparkasse ihre Angebote in 
Beratungscentern, sie ersetzen die bisherigen personenbesetzten Geschäftsstel-
len. 

Die Konzentration von kompetenten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an gut 
frequentierten Standorten sorgt für noch mehr Qualität in der Beratung zu zentra-
len Finanzthemen. Für die notwendige Modernisierung und Erweiterung der 45 
Beratungscenter - 18 in der Stadt und 27 im Landkreis - wird die Kasseler Spar-
kasse bis 2025 rund 30 Millionen Euro investieren.  

100 Standorte mit Geldautomaten und Selbstbedienungsgeräten 

36 überwiegend kleine Geschäftsstellen wandelt die Kasseler Sparkasse in 
Selbstbedienungs-(SB)-Standorte um. Damit stehen den Kunden insgesamt 55 
SB-Standorte zur Verfügung, 23 in der Stadt Kassel, 32 in den Kommunen des 
Landkreises. Zusammen zählt die Kasseler Sparkasse dann weiterhin 100 Stand-
orte mit Geldautomaten und SB-Geräten. „Es wird keine weißen Flecken auf der 
Sparkassenlandkarte geben“, versicherte Buchholz. 

„Von allen hessischen Sparkassen haben wir bisher den höchsten Anteil an 
Kleinst-Geschäftsstellen, die nicht mehr zukunftsfähig sind“, berichtete Buchholz 
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und betonte: „Die Umwandlung in Selbstbedienungsstandorte war für uns keine 
einfache Entscheidung, denn wir wissen, dass so etwas zum Beispiel ältere Kun-
den verunsichern kann.“ Deshalb bietet die Kasseler Sparkasse ihren Kunden 
individuelle Beratungszeiten auf Wunsch auch zuhause an. 

Die Präsenz in den einzelnen Kommunen zeigt die beigefügte Tabelle (Anlage).  

Start des neuen Privatkundenkonzepts ist der 26. Juni 2017.  Alle betroffenen 
Kunden erhalten rechtzeitig ab dem 12. Juni 2017 persönliche Briefe mit Informa-
tionen über jene Änderungen, die für sie von Interesse sind. 

Arbeitsplatzsicherheit für Mitarbeiter 

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter hat der Vorstand bereits am Samstag, 29. 
April 2017 umfassend informiert. Eine Dienstvereinbarung, die bereits 2013 ab-
geschlossen und erst im März 2017 verlängert wurde, schließt betriebsbedingte 
Kündigungen bis Ende 2022 aus. Buchholz dazu: „Wir haben rechtzeitig mit unse-
ren Projekten begonnen und  können deshalb unseren Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern Arbeitsplatzsicherheit geben. Für  den Erfolg des Veränderungsprozes-
ses ist das von großer Bedeutung.“ 

Zu den großen Aufgaben bei der Zusammenlegung zu leistungsfähigen Bera-
tungscentern gehört  neben der schnellen Modernisierung der Räume auch die 
neue Zuordnung von Kunden zu ihren Beraterinnen und Beratern, sofern das 
notwendig wird. 

„Unsere Privatkundenstrategie ist zentraler Teil unseres Wachstums- und Opti-
mierungsprogramms WIR2020, mit dem wir seit vier Jahren unsere Sparkasse 
und damit auch die Arbeitsplätze zukunftssicher machen“, sagte Buchholz.  

Schon im vergangenen Geschäftsjahr konnte die Kasseler Sparkasse ihr Geschäft 
ausweiten. „Die vielfältigen Projekte haben deutlich ihre positiven Wirkungen auf 
unsere Ertragssituation gezeigt, trotz schwieriger Rahmenbedigungen“, resü-
mierte Buchholz. „Wir haben alle gemeinsam ein klares Ziel vor Augen: eine star-
ke Sparkasse in einer starken Region, damit wir weiterhin unsere Aufgaben für die 
Menschen und Unternehmen in der Region wahrnehmen können.“ 

Kontakt: 

Michael Krath, Pressesprecher 

Kasseler Sparkasse,  Ständeplatz 5, 34117 Kassel 

Tel. (0561) 7124 - 22210, mobil: 0172 6 65 49 52 

mailto: michael.krath@kasseler-sparkasse.de 
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34292 Ahnatal - Weimar Dörnbergstr. 14 Beratungscenter Ahnatal 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34292 Ahnatal - 
Heckershausen 

Dorfplatz 3 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34308 Bad Emstal - Sand Kasseler Str. 47 Beratungscenter Bad Emstal 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34308 Bad Emstal - 
Balhorn 

Vogelsberg 1 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34385 Bad Karlshafen - 
Helmarshausen 

Poststr. 74 A Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34385 Bad Karlshafen Weserstr. 26 Beratungscenter Bad Karlshafen 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Di. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34225 Baunatal - 
Großenritte 

Kampstr. 6 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34225 Baunatal - 
Altenbauna-Marktplatz 

Marktplatz 13 Beratungscenter Baunatal 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34225 Baunatal - 
Rengershausen 

Zum Felsengarten 9 1/2 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34225 Baunatal - 
Altenritte 

Wilhelmshöher Str. 15 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34225 Baunatal - 
Altenbauna-Baunsberg 

Birkenallee 98 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34479 Breuna Kasseler Str. 7 Beratungscenter Breuna 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Di. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34379 Calden - 
Obermeiser 

Buttenstr. 1 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34379 Calden Mittelstr. 4 Beratungscenter Calden 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Mo. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34314 Espenau Goethestraße 19 Beratungscenter Espenau 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Di. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 
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34277 Fuldabrück - 
Bergshausen 

Flughafenstr. 9 Beratungscenter Fuldabrück 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34277 Fuldabrück - 
Dörnhagen 

Rundstr. 2 C Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34277 Fuldabrück – 
Dennhausen/Ditters-
hausen 

Parkstr. 9 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34233 Fuldatal - 
Ihringshausen 

Veckerhagener Str. 72 Beratungscenter Ihringshausen 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34233 Fuldatal - 
Simmershausen 

Kasseler Str. 46 A Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34233 Fuldatal - 
Rothwesten 

Karl-Marx-Str. 19 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34317 Habichtswald - 
Ehlen 

Kohlenstr. 7 Beratungscenter Habichtswald 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Mo., Mi. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34317 Habichtswald - 
Dörnberg 

Zierenberger Straße 1 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34298 Helsa Leipziger Str. 60 Beratungscenter Helsa 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Di. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34298 Helsa - 
Eschenstruth 

Mittelgasse 12 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34298 Helsa - Wickenrode Berliner Str. 504 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34369 Hofgeismar Johannesstraße 1 Beratungscenter Hofgeismar 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34369 Hofgeismar - 
Hombressen 

Zwischen den Brücken 2 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34369 Hofgeismar - 
Hümme 

Hintere Str. 2 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34260 Kaufungen - 
Oberkaufungen 

Leipziger Str. 429 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldeinzahlungs-/ 
Geldausgabeautomat und Kontoauszugsdrucker, 
täglich 24 Stunden 
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34260 Kaufungen - 
Niederkaufungen 

Leipziger Str. 259 Beratungscenter Kaufungen 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34396 Liebenau Kirchplatz 8 Beratungscenter Liebenau 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34253 Lohfelden - 
Vollmarshausen 

Kasseler Str. 1 A Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34253 Lohfelden Hauptstr. 33 Beratungscenter Lohfelden 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34253 Lohfelden - 
Rathaus 

Lange Str. 57 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34311 Naumburg Vor dem Tor 1 Beratungscenter Naumburg 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34311 Naumburg - 
Elbenberg 

Jahnstr. 2 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34329 Nieste Kaufunger Str. 9 Beratungscenter Nieste 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Mo. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34266 Niestetal - 
Heiligenrode 

Kasseler Str. 22 A Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34266 Niestetal- 
Sandershausen 

Hannoversche Str. 78 Beratungscenter Niestetal 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34399 Oberweser - 
Gieselwerder 

Brückenstr. 6 Beratungscenter Oberweser 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Di. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34359 Reinhardshagen 
- Veckerhagen 

 

Amtsstr. 3 B Beratungscenter Reinhardshagen 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34359 Reinhardshagen 
- Vaake 

Mündener Str. 55 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34270 Schauenburg - 
Hoof 

Korbacher Str. 322 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 
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34270 Schauenburg - 
Elgershausen 

Korbacher Str. 37 Beratungscenter Schauenburg 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34270 Schauenburg - 
Breitenbach 

Hauptstr. 24 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34270 Schauenburg - 
Martinhagen 

Kirchstr. 1 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34320 Söhrewald - 
Wellerode 

Teichwiesenweg 1 Beratungscenter Söhrewald 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Di. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34320 Söhrewald - 
Wattenbach 

Welleröder Str. 25 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34388 Trendelburg Marktplatz 2 Beratungscenter Trendelburg 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Mo. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34246 Vellmar - 
Obervellmar 

Holländische Str. 90 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34246 Vellmar - 
Niedervellmar 

Triftstr. 20 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34246 Vellmar - West Rheinstahlring 1 Umwandlung in Selbstbedienungsstandort (SB-
Standort) mit Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34246 Vellmar - 
Rathaus 

Rathausplatz 1 Beratungscenter Vellmar 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

37194 Wahlsburg - 
Lippoldsberg 

Deckenstr. 2 Beratungscenter Wahlsburg 
Neue Service-/ Öffnungszeiten: 
Mo. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34466 Wolfhagen Wilhelmstr. 7 Beratungscenter Wolfhagen 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34289 Zierenberg Marktplatz 9 Beratungscenter Zierenberg 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

 

Beratung nach vorheriger Terminvereinbarung Mo. – Fr. 8 bis 20 Uhr. 
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34117 Kassel Kölnische Straße 8 Beratungscenter Kassel-Mitte 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34119 Kassel Friedrich-Ebert-Str. 133 Beratungscenter An der Friedenskirche 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34121 Kassel Akademiestr. 3 Umwandlung in Selbstbedienungs-(SB)-Standort mit 
Geldeinzahlungs-/Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34121 Kassel Kirchweg 31 Beratungscenter Wehlheiden 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34123 Kassel Breslauer Str. 62 *) Beratungscenter Lindenberg/Waldau 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34123 Kassel Forstbachweg 47 A *) Umwandlung in Selbstbedienungs-(SB)-Standort mit 
Geldeinzahlungs-/Geldausgabeautomat und 
Kontoauszugsdrucker, täglich 24 Stunden 

34123 Kassel Leipziger Str. 187 Beratungscenter Bettenhausen 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34123 Kassel Umbachsweg 70 Umwandlung in Selbstbedienungs-(SB)-Standort mit 
Geldausgabeautomat und Kontoauszugsdrucker, 
täglich 24 Stunden 

34125 Kassel Ihringshäuser Str. 97 Beratungscenter Fasanenhof 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34125 Kassel Wolfsangerstr. 100 Beratungscenter Wolfsanger 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34127 Kassel Holländische Str. 198 Beratungscenter Nordend 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34127 Kassel Holländische Str. 91 Beratungscenter Nord 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

*) 2018 Standortwechsel nach Kassel Forstbachweg vorgesehen  
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34127 Kassel Moritzstraße 18 Beratungscenter Campus 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo. - Do. 9:30 bis 17 Uhr 
Fr. 9:30 bis 14 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34127 Kassel Wolfhager Str. 154 Beratungscenter Rothenditmold 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34128 Kassel Wolfhager Straße 393 Beratungscenter Harleshausen 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34130 Kassel Teichstr. 20 Beratungscenter Kirchditmold 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34131 Kassel Hunrodstr. 1 Umwandlung in Selbstbedienungs-(SB)-Standort mit 
Geldausgabeautomat und Kontoauszugsdrucker, 
täglich 24 Stunden 

34131 Kassel Im Druseltal 12 Umwandlung in Selbstbedienungs-(SB)-Standort mit 
Geldausgabeautomat und Kontoauszugsdrucker, 
täglich 24 Stunden 

34131 Kassel Wilhelmshöher Allee 270 Beratungscenter Bad Wilhelmshöhe 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34132 Kassel Altenbaunaer Str. 112 A Beratungscenter Oberzwehren 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34132 Kassel Am Hahnen 2 B Umwandlung in Selbstbedienungs-(SB)-Standort mit 
Geldausgabeautomat und Kontoauszugsdrucker, 
täglich 24 Stunden 

34134 Kassel Frankfurter Str. 225 Beratungscenter Im DEZ 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 17 Uhr 
Di., Do. 9 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34134 Kassel Frankfurter Str. 267 Beratungscenter Niederzwehren 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 

34134 Kassel Rhönplatz 4 Beratungscenter Helleböhn 
Service-/ Öffnungszeiten wie bisher: 
Mo., Mi., Fr. 9 bis 13 und 14 bis 16 Uhr 
Di., Do. 9 bis 13 und 14 bis 18 Uhr 
SB-Bereich täglich 24 Stunden 
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34117 Kassel 

SB-Standort Kurfürstengalerie 

Kölnische Straße 6 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

Öffnungszeiten analog des Centers 

34117 Kassel 

SB-Standort Königsplatz 

Königsplatz 53 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 

34117 Kassel 

SB-Standort City-Point 

Königsplatz 61 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

Öffnungszeiten analog des Centers 

34117 Kassel 

SB-Standort Königsgalerie 

Obere Königsstraße 39 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

Öffnungszeiten analog des Centers 
34117 Kassel 

SB-Standort Ständeplatz 

Ständeplatz 9 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34117 Kassel 

SB-Standort Wolfsschlucht/ 

Ständeplatz 

Wolfsschlucht 9 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34119 Kassel 

SB-Standort Westend 

Friedrich-Ebert-Straße 59 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34125 Kassel 

SB-Standort Klinikum Kassel 

Mönchebergstraße 41 - 43 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34125 Kassel 

SB-Standort Wesertor 

Weserstraße 42 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34127 Kassel 

SB-Standort Holländischer Platz 

Holländische Straße 24 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34127 Kassel 

SB-Standort Universität Kassel 

Holländischer Platz - Diagonale 9 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34127 Kassel 

SB-Standort Philippinenhof 

Philippinenhöfer Weg 32 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34131 Kassel 

SB-Standort ICE-Bahnhof  

Bad Wilhelmshöhe 

Bahnhof Bad Wilhelmshöhe Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34131 Kassel 

SB-Standort Marbachshöhe/ tegut 

Ludwig-Erhard-Straße 11 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34131 Kassel 

SB-Standort Kurhessen-Therme 

Wilhelmshöher Allee 361 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34132 Kassel 

SB-Standort Brückenhof 

Heinrich-Plett-Straße 39 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
34134 Kassel 

SB-Standort Im DEZ 

Frankfurter Straße 225 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

Öffnungszeiten analog des Centers 
34225 Baunatal 

SB-Standort Ratio 

Fuldastraße 1 - 5 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

Öffnungszeiten analog des Centers 
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34369 Hofgeismar 

SB-Standort Industriestraße 

Industriestraße 17 Selbstbedienungsstandort (SB-Standort) 

mit Geldausgabeautomat,  

täglich 24 Stunden 
 




